ANEXO N° 1

CENTRO RANCAGUA

3ER CONVENIO - 2DO
ACUERDO
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ACTA DE AJUSTE
REGION De O’Higgins
CENTRO Rancagua
TEMA CENTRAL Acta de ajuste, Acuerdo segundo periodo (afio 2025)
FECHA 26 de noviembre 2024

ELABORADO POR (NOMBRE Y CARGO)

Carla Gonzélez Bérquez, Ejecutiva de Fomento DR O’Higgins

OPERADO POR

AIEP

1. Cobertura del Centro:

a éEs
- Dias de
Principal / Punto de i ., Cobertura (comunas a . . aporte del
A Direccion Funcionam Horarios
Atencion atender) X operador?
iento A
(Si/No)
Rancagua, Machali, Olivar,
. O'Carrol 293, Mostazal, Graneros, Codegua, Lunesa 9.00 a 18.00
Centro Principal Doiiihue, Coltauco, Rengo, i No
Rancagua . R Viernes horas
Requinoa, Malloa, Quinta de
Tilcoco, Coinco
Depto. Desarrollo Martes
Punto de Atencion 1 Econémico Local Y 9.00 a 13.00 .
o . Rengo Jueves de Si
Rengo Municipio. Urriola horas
cada semana
95, Rengo
Punto de Atencion 2 Centro Cultural Rancasua 3° jueves de 15.00 a 17.00 Si
Rancagua Baquedano N°445, g cada mes horas
Centro de
Punto de Atencién 3 Emprendimiento Machali 2° miércoles 18.00 a 20.00 i
Machali de Machali, Avda. de cada mes horas
San Juan 1200
. Edificio o
Punto de Atencién 4 R i 1° martes de 09.00 a 13.00 .
oli Consistorial, Plaza Olivar cada mes horas Si
tvar Esmeralda S/N
Oficina de la
Punto de Atenciéon 5 Mujer, Calle 1° jueves de 09:00 a 13.00 .
. ) Graneros Si
Graneros Guillermo Barrios cada mes horas
esq. Antofagasta
L Edificio .
Punto de Atenci6n 6 Consistorial, Arturo San Francisco de Mostazal 2" martes de 9:00 a 13 horas Si
Mostazal cada mes
Prat 10
L. Of. Fomento I
Punto éiedAtenmon 7 Productivo, Codegua je T;Z;c;k:z 9:00 a 13 horas Si
odegua O'Higgins 300
L. Of. Fomento . . o
Punto de Atencion 8 R Doiiihue y localidad de Lo 1° jueves de 09.00 a 13.00 .
M Productivo, Carrera . Si
Dofiihue Miranda cada mes horas
#344
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Of. Fomento

Punto de Atencién 9 Productivo, 2° viernes de 09.00 a 13.00 .
. Coltauco Si

Coltauco Avenida Arturo cada mes horas

Prat #66

Punto de Atencién 10 . °j . . .
. Biblioteca Publica Coinco 2" jueves de 09.00213.00 Si

Coinco cada mes horas
Punto de Atencién 11 Of. Fomento Quinta de Tilcoco 4° jueves de 09.00 a 13.00 i

Quinta de Tilcoco Productivo cada mes horas
Punto de Atencién 12 Of. Fomento . 3° miércoles 09.00 a 13.00 .
N R Requinoa Si

Requinoa Productivo de cada mes horas
Punto de Atencién 13 Of. Fomento 1° martes de 09.00 a 13.00 .
A Malloa Si

Malloa Productivo cada mes horas

El horario indicado, corresponde a la atencién de publico, pero en ninglin caso debe ser considerado un
impedimento para realizar actividades fuera de este.

2. Equipo de trabajo: La estructura del equipo de trabajo queda de la siguiente forma:

Estructura del Equipo del Centro

Cargo N° de Profesionales
Jefe de Centro 1
Asesor Senior 2
Asesor Generalista 4
Asistente Ejecutivo 1
Asistente administrativo contable 1

El operador es el responsable de los trabajadores (como empleador), por tanto, es él quien define si la jornada
laboral termina antes de lo establecido en situacién de excepcidn, por ejemplo: suspension de servicios

basicos, situaciones que afecten la seguridad del equipo (protestas u otros), eventos climaticos etc.

En fechas especiales tales como navidad, afio nuevo y fiestas patrias, Sercotec solo se pronunciara respecto
de la atencidén de publico, debiendo el operador tomar la determinacidn respecto del término anticipado de

la jornada laboral.

En ambas situaciones el operador debe informar a la direccion regional (director/a, coordinador/a y
ejecutivo/a contraparte), cual sera el horario de salida. Ademas de informar respecto de las acciones tomadas
para que no se vean afectados los clientes (re agendar reuniones, capacitaciones, informar a los clientes del
horario de atencidén de publico etc.).
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3. Indicadores: Los indicadores se encuentran aprobados y serdn parte del acuerdo de desempefio (a 12

meses).
INDICADOR DEFINICION DESCRIPCION DEL META a 12 meses
INDICADOR

Clientes Se considera como cliente asesorado dentro del Numero de 590
asesorados en periodo de medicion, aquellos que hayan firmado la clientes

. solicitud de asesoramiento (D3) en algun momento,
permdo de y que asimismo tengan sesiones de asesoria asesorados
medicidén. reportables, dentro del periodo de medicién (periodo

del acuerdo de desempeifio vigente)

Empresas con Considera aquellos clientes, que como resultado de Numero de 177

aumento de ventas
en el periodo de
medicion

la asesoria hayan manifestado un aumento de
ventas, dentro del periodo de medicion, y fruto de la
intervencion del centro.

empresas con
aumento de venta

Monto de aumento
en Ventas

Corresponde al monto total de aumento de las
ventas de los clientes que hayan manifestado un
aumento en el periodo de medicion y que sea fruto
de la intervencion del Centro

Monto en pesos de
aumento en ventas

$1.754.000.000

Nuevos empleos Mide el nimero de empleos formales generados por Numero de 116
formales 'los c'he.’ntes como"resultado a’.e la asesqr/a, yt.’: sea empleos formales
d | indefinido, plazo fijo, honorarios, part time, tiempo
generados en e completo, temporal, autoempleo, etc, dentro del
periodo de periodo de medicidn.
medicién
Monto de Mide los recursos levantados por los clientes, para Monto de $386.333.333
financiamiento realizar Inversiones durante el proceso de atencion inversién

privado aprobado
en el periodo de
medicién

y/o como resultado de la asesoria. Estas inversiones
deben ser de tipo privadas y en estado aprobadas,
dentro del periodo de medicion.
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INDICADOR DEFINICION DESCRIPCION DEL META
INDICADOR
N° Cooperativas Mide el nimero de Cooperativas atendidas | Nimero de cooperativas 10
en asesoria, por el Centro asesoradas
Porcentaje de Corresponde a: (N° de empresas % de empresas 2%
empresas que , asesoradas en temas de Asesoradas en
. , internacionalizacion/N° total de empresas . . .,
reciben asesorias en asesoradas) Internacionalizacion
internacionalizacién
Desarrollo de Mide el nimero de proyectos gestionados N° de proyectos o 3
Ecosistemas y para generar desarrollo del Ecosistemay | iciativas de Desarrollo
. Encadenamientos Productivos. Ambitos: .
Encadenamiento R . de Ecosistema y
Producti iniciativas de redes empresariales, Encad .
roductivo redes de proveeduria, iniciativas nca enar’fnento
cluster, cadenas productivas, Productivo.
iniciativas productivas locales.
Empresas que Corresponde a: ( N* de empresas % de Empresas que 10%
reciben asesorias en | 0s¢s0radas en temas de sustentabilidad/ reciben asesorias en
N° total de empresas asesoradas por el .
temas de Centro) temas de sustentabilidad
sustentabilidad
Desarrollo Inclusivo: | Corresponde al Nimero de Iniciativas en el N° de iniciativas de 1
Género y Pueblos tema de gene'rc.) e Iplc:at/vgs en temas de Género .
Origi N Pueblos Originarios realizadas por el
riginarios centro. N° de iniciativas de 0
Pueblos Originarios
Gobierno de Chile
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4.

Presupuesto: Se aprueba presupuesto que serd incorporado en el Acuerdo de Desempefio, en cuanto
al presupuesto aporte Sercotec este sera hasta el monto indicado segun la siguiente distribucién:

iTEM APORTE SERCOTECS | APORTE OPERADOR $ TOTAL S
1. Recursos humanoy $346.590.426 $509.006.036 $855.596.462
Operacion
a. IAS Acumuladas $19.354.554 S0 $19.354.554
2. Administracién (garantias $41.590.852 S0 $41.590.852
mas comision de
administracién)
a. Garantias $6.931.809 S0 $6.931.809
b. Comisién de $34.659.043 S0 $34.659.043
administracién
3. Valor total del Centro (sin $388.181.278 $509.006.036 $897.187.314
IAS acumuladas)
4. Valor total del Centro (con $407.535.832 $509.006.036 $916.541.868
IAS acumuladas)

Aportes Operador y Terceros

APORTE NO PECUNIARIO APORTE PECUNIARIO APORTE TOTAL
$487.131.000 $21.875.036 $509.006.036
Aporte de cofinanciamiento

Porcentaje de aporte operador (se calcula sobre la total 59.49%
ejecucidn, incluido aporte SERCOTEC) IR

Porcentaje de aporte pecuniario (se calcula sobre el total
4,30%

de aporte operador)

5.

Otros compromisos

Academia de Mujeres Empresarias: Desarrollar dicha Academia con los aportes de terceros y/o socios
estratégicos, considerando el uso de la metodologia y lineamientos entregados por Sercotec, se debe
realizar minimo 1 vez en el periodo de acuerdo.
Propuesta Técnica: el operador esta obligado a dar cumplimiento a lo propuesto en el “ANEXO N.2 8
FORMULARIO DE POSTULACION (PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA). Poniendo especial cuidado en lo
establecido en los criterios “METODOLOGIA DE TRABAJO A DESARROLLAR y SERVICIOS DEL CENTRO
ADICIONALES A LA PROPUESTA”
Comité Directivo: mantener su composicion y en caso de haber una modificacidn debera ser evaluada y
formalizada a través de la contraparte regional.
Protocolo MALS: el operador contara con un protocolo MALS y su plan de prevencion, el debe incluir
capacitacion al equipo en temas de maltrato, acoso laboral y sexual. Asi mismo se deberd hacer
seguimiento y tratamiento a los casos que se presenten.
Plan de accién: el operador deberd implementar el plan de accidn presentado junto al presupuesto del
periodo. Las acciones podran variar seglin necesidades de la operacidn, las que deberan ser informadas
y consensuadas con la contraparte regional mediante el seguimiento y acompafamiento.
Plan Comunicacional: el Centro deberd contar con un plan de comunicaciones asociado a los aportes
pecuniarios/no pecuniarios que sera parte del acuerdo.
Deberan considerar en los presupuestos:

o Actividades vinculadas al desarrollo de ecosistemas.
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o Acciones relacionadas con el proceso de certificacidon del equipo y acreditacién del Centro.

o  Provisionar recursos para el traslado para encuentro nacional.

o Desarrollo profesional del equipo de centro (se recomienda qué sea cofinanciado).

v Gestidn de presupuesto: la gestion y ejecucidn es de responsabilidad del operador en todas sus etapas:

Elaboracidén presupuesto, Ejecucidn, Reitemizaciones, Rendiciones y Respuesta Observaciones
Para operativizar lo anterior, se designa por parte del operador como responsable del proceso de
rendiciones ejecutivo contable del operador a Fabiola Vasquez Lagos, fabiola.vasquez@aiep.cl , + 56 9
71814506.

Finalmente, se ratifica como Gestora de Proyectos a Viviana Martinez-Conde Ugarte,
viviana.martinez@aiep.cl, +56 9 97998863.

Ambos cargos deberdn cumplir con las obligaciones establecidas en:
1. Elarticulo PRIMERO: Condiciones y Acuerdos que debe cumplir el Operador de Centro, del respectivo
acuerdo de desempeiio.
Las Bases del Concurso Publico para Operadores de Centros de Negocio.
Reglamento de operadores
Lo propuesto por el operador en “Estructura Administrativo-Contable”
Se deben informar los cambios del ejecutivo contable o del Gestor/a de proyecto a Sercotec.

vk wnN

Para constancia firman:

Firmado

Firma electronica avanzada GA B R I E LA dlg ita I mente
Powerad by VIVIANA ANGELICA VA L E N Z U E L por GABRIELA

@eceft MARTINEZ CONDE

UGARTE
A ARCUCH VALENZUELA
ARCUCH
VIVIANA MARTINEZ-CONDE UGARTE GABRIELA VALENZUELA ARCUCH
GESTORA DE PROYECTO GERENTE CENTROS DE NEGOCIOS
AIEP SERCOTEC
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Nombre del Operador INSTITUTO PROFESIONAL AIEP SPA
Nombre del Centro de negocio CDN RANCAGUA
Fecha

Rut del Operador
Codigo SAP (Uso de Sercotec) 14515

Instruccion:

- Esta pestaiia no se debe actualizar, si revisar.

- Modificar sdlo las tablas grises de las memorias de calculo

- Los montos maximos permitidos de aporte Sercotec se indican en Anexo 2 y corresponde al total incluyendo Recursos Humanos, Operacion y

PRESUPUESTO TOTAL ANUAL DEL CENTRO DE NEGOCIOS

(Montos en pesos chilenos. Recuerde considerar el tamafio del centro al que postula)

PARTIDAS PRESUPUESTARIAS VALOR ANUAL VALOR ANUAL APORTE TOTAL ANUAL POR Aporte Anual Revision
(Todos los valores debe.n leerse d|r.ectamente desde .Ia memoria de Pesos Chilenos ($) Pesos Chilenos ($) Pesos Chilenos ($) Pecuniario No pecuniario Zgz’:’;— APORTE

A R RSO ANO 68.6 004 036 89.988.040 036 OK OK
REMUNERACIONES EQUIPO CENTRO S 244.473.919 | S 21.375.036 | S 265.848.955 | S 21.375.036 | S - OK OK
Jefe de Centros S 43.620.683 | S 2.375.004 | $ 45.995.687 | $ 2.375.004 | $ - OK OK
Asesor/a Generalista S 107.012.443 | $ 9.500.016 [ S 116.512.459 | $ 9.500.016 [ $ - OK OK
Asesor/a Senior S 66.382.511 | $ 4.750.008 | S 71.132.519| S 4.750.008 | S - OK OK
Asistente Ejecutivo S 13.729.141 [ $ 2.375.004 | $ 16.104.145 | S 2.375.004 | $ - OK OK
Asistente Contable S 13.729.141 [ S 2.375.004 | $ 16.104.145 ]S 2.375.004 | $ - OK OK
INDEMNIZACION POR ANOS DE SERVICIO (IAS) S 11.027.828 | S -1S 11.027.828 | $ -1S - OK OK
Indemnizacién por afios de Servicio (Considerar la provision de estos S 11.027.828 [ $ -1s 11.027.828 OK OK
VACACIONES S 13.111.257 | S -1S 13.111.257 | S -1s - OK OK
Vacaciones (Considerar la provision de estos gastos S 13.111.257 | $ -1S 13.111.257 OK OK
B. OPERACION OK OK
Honorarios v servicios profesionales S -1S 24.600.000 | $ 24.600.000 | $ 500.000 | $ 24.100.000 | OK OK
Materiales de Oficina S 1.800.000 | $ -1S 1.800.000 | $ -1S -1 oK 0K
Servicios Basicos Generales S 13.614.000 | $ 2.700.000 | $ 16.314.000 | S -1S 2.700.000 | OK OK
Publicidad S 6.180.000 [ $ 26.100.000 | S 32.280.000 | S -1S 26.100.000 OK OK
Traslados y viaticos S 18.647.366 | S -1S 18.647.366 | S -1S -1 ok OK
Arriendos S 19.440.000 [ $ 145.326.000 | $ 164.766.000 | $ -1S 145.326.000 OK OK
Licencias S -1S -1s -1S -1 ok oK
Reparaciones Mantencidn S -1S -1S -1s -1S -1 oK 0K
Capacitacion (Clientes+RRHH) S 18.296.056 | $ 288.905.000 | S 307.201.056 | S -1S 288.905.000 OK OK
Garantias-Comisiones-Impuestos S HE HE -1S HE -] oK OK
Bienes por renovacion S -| S -1s -1s -1s -] OK OK
Habilitacidn espacios de comercializacion S HE -1 HE -] oK OK
Presupuesto ejecucion (RRHH y Operacién del Proyecto) S 509.006.036 | $ 855.596.462 | S 21.875.036 | $ 487.131.000 | OK oK
C. ADMINISTRACION

Garant.|as (.I?rlma, comisiones e impuestos de garantias vinculadas a la s 6.931.800

formalizacién con Sercotec)2%

Comision de administracion (A+B)*10% (solo de Sercotec) 34.659.043 S 34.659.043

D. PRESUPUESTO TOTAL ANUAL (RRHH + OPERACION +
A RN e s s

i S 19.354.556 S 19.354.556 OK OK

acumulado que debe estar en cuenta corriente operador

PRESUPUESTO TOTAL ANUAL + IAS Acumuladas OK OK

Revisié
RESUMEN VALOR ANUAL VALOR ANUAL APORTE TOTAL ANUAL POR APORTES PROPIOS ANUAL - vamon

AniL1AL

SERCOTEC CENTRO Pecuniario No pecuniario APORTE

A. RECURSOS HUMANOS




B. OPERACION S 77.977.422 | S 487.631.000 [ S 565.608.422 | S 500.000 [ S 487.131.000 | OK OK
TOTAL PRESUPUESTO EJECUCION S 346.590.426 | S 509.006.036 | S 855.596.462 | S 21.875.036 [ S 487.131.000| OK oK
Garantias (Prima, comisiones e impuestos de garantias vinculadas a la oK oK
formalizacién con Sercotec) S 6.931.809 | $ -ls 6.931.809 | $ -ls -
Comisidn de administracion (A+B)*10% (solo de Sercotec) S 34.659.043 [ S -1S 34.659.043 [ S -1S -1 oK OK
C. ADMINISTRACION S 41.590.852 | S -13 41.590.852 | $ =13 1 ok OK
D. PRESUPUESTO TOTAL ANUAL (RRHH + OPERACION + S 388.181.278 [ S 509.006.036 [ S 897.187.314 S 21.875.036 [ S 487.131.000 | OK OK
Indemnizacion por afios de servicio AcumL.JIado (Monto provisionado Revisa oK
acumulado que debe estar en cuenta corriente operador) s 19.354.554 | $ s 19.354.556 | § s }
PRESUPUESTO TOTAL ANUAL + IAS Acumuladas S 407.535.834 | $ 509.006.036 | $ 916.541.870 | $ 21.875.036 | $ 487.131.000| OK OK
Porcentaje de aporte operador 59.49%
(Aporte Operador y Terceros) / Presupuesto Total Ejecucidn) ! S 91.654.187
Porcentaje aporte pecunario 430%
(Aporte Pecuniario Operador y Terceros / Total Aporte Operador y ! S 277.272.341

Notas:

El presupuesto de ejecucion debe ser inferior o igual a lo
informado en carta de notificacion de inicio de proceso de
renovacion.

El valor de la garantia no puede superar el 2% del total
presupuesto ejecucion sercotec
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